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EDADISMO Y MALTRATO

En este nuevo numero de la Newsletter SVGG
hablamos de Edadismo. El edadismo es una
forma de maltrato, al discriminar a las personas
por la edad que tienen, despojarles de sus
derechos como ciudadanos y excluirles de la vida
social y la toma de decisiones.

¢{Qué es el maltrato a las personas mayores?
Cualquier acto u omisibn que produzca dafio,
intencionado o no, practicado sobre personas
mayores de 65 afios 0 mas, que ocurra en el
medio familiar, comunitario o institucional, que
vulnere o ponga en peligro la integridad fisica
0 psiquica, asi como el principio de autonomia
o el resto de derechos fundamentales de las
personas, constatable objetivamente o percibido
subjetivamente.

Siguiendo a Sanchez-lzquierdo et al (2022), el
edadismo es un concepto definido por Butler
a través de tres dimensiones psicosociales,
atribuidas y/o asociadas a otros 0 a uno mismo,
basadas en la edad: estereotipos, prejuicios y
discriminacion. Segun la Encuesta Social Europea
el edadismo es el tipo de discriminacibn mas
prevalente, ya que casi el 35% de los participantes
mayores de 18 afnos lo declaran. Pero, jtodo
el mundo es susceptible de experimentar el
edadismo si vive lo suficiente!

Lateoriadelapersonificacionde Beccalevy,indica
que “la extension de los estereotipos negativos de
los adultos mayores puede ser interiorizada por
personas de todas las edades y, cuando estas
opiniones se vuelven autorrelevantes, influyendo
en las creencias de las personas mayores
sobre su propio envejecimiento, pueden afectar
negativamente a la salud”.

Los programas centrados en la defensa de los
derechos humanosy los programas de defensa de
los derechos contienen un principio esencial que
es la proteccion de los derechos de las personas
mayores. Una entidad que lleva muchos afos
trabajando por la defensa de los derechos de las
personas mayores es Help Age Internacional.
HelpAge International ha desarrollado el programa
“Hacer que las mujeres mayores cuenten”, en el
que se hizo un seguimiento de la consecucion
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de la igualdad de género en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) segregados por
sexo y edad, y otros motivos de discriminacion;
y el programa sobre envejecimiento y ODS: seis
pasos para la inclusién de las personas mayores
para promover los derechos y la inclusion de las
personas mayores. También Fundacioén Pilares
lleva anos trabajando para poner lo derechos de
las personas (mayores en general y en situacion
de dependencia, en concreto) en primera linea.

Las instituciones internacionales han luchado por
defender los derechos de las personas mayores.
Para ello, se han llevado a cabo programas para
empoderar a este grupo social y hacer visibles
sus derechos, que actualmente no se respetan.
Ademas, la asociacidon HelpAge Internacional
se ha centrado en los derechos de las personas
mayores, en general, y de las mujeres mayores,
en particular.

Recientemente se ha creado la Catedra de
Edadismo de la Universidad de Vigo. Segun 65
y mas, la Catedra Afaga-Atendo de Edadismo es
una iniciativa de la la Asociacion de Familiares
Enfermos de Alzheimer y otras Demencias de
Galicia (Afaga Alzheimer), Atendo (entidad privada
de innovacion social dedicada a acompanar en los
cuidados a las personas mayores y sus familias
a través de diferentes servicios) y la Universidad
de Vigo. Su objetivo es contribuir al cambio
en la manera de pensar, sentir y actuar ante el
envejecimiento. La principal tarea de la catedra es
crear conciencia y que todas las personas vean el
edadismo cdmo lo que realmente es. En proximos
numeros hablaremos de este interesante trabajo
de la Cétedra.

El primer articulo es un resumen de la introduccion
que hace Liat Ayalon a un numero especial
sobre edadismo de la revista Journal of Applied
Gerontology. El segundo, muestra diversos
carteles de las campanas de Cruz Roja contra
el maltrato, y centradas en el edadismo. El tercer
articulo habla de la importancia del edadismo y
hace referencia al Informe Mundial de Edadismo.

Queda mucho por hacer.

Sociedad Valenciana
Geriatria y Gerontologia






OK BOOMER Y OTROS EDADISMOS AUN PRESENTES

El edadismo toma muchas y diversas formas
1. Infantilizacién: cuando al hablar con cualquier
persona mayor se usa un tipo de lenguaje que uti-
liza una entonacién exagerada, un tono de voz
elevado o el uso de un registro sencillo.
En el lenguaje, palabras edadistas que infantili-
zan son, por ejemplo:
* Uso generalizado de diminutivos como vieji-
to o abuelito, o hacer diminutivos con los nhom-
bres de la persona (Juanito, Luisito...).
» Uso de posesivos: nuestros mayores, nuestros
abuelos.

En el lenguaje, palabras edadistas que
despersonalizan son, por ejemplo:

* Los jubilados, los pensionistas

+ Los viejos

» Los abuelos

3. Deshumanizacion: se produce cuando se
pierde la empatia en el trato con las personas
mayores, no potenciando su autonomia, no
respetando su privacidad, no permitiendo su
participacion en la toma de decisiones...

En el lenguaje, palabras edadistas que
deshumanizan son, por ejemplo:

2. Despersonalizacion: consiste en no tener en + Carca
cuenta la singularidad de la persona mayor, sus + Trasto
necesidades y preferencias, y tratarlas a todas de
manera homogénea.
R SGS E
T
Ageism: An Old Concept From New el
Perspectives b s
Ssage

The term ageiim wai comed by Robet Butler ovr 50 yean
g0 (Butler, 1959). Sinoe Sen, the tam has gone though
meneres trefonmatioen, which refloct e manced witkan
e tom (Ayalon & Tesche Romer, 20 18). However, & was
ol i FITE bt ehie Wi k! Hien M O rgaseration Lmunchad e
first ver ghobal report om ageism i recognition of its dei
st anpadt on the gty of e, well-beag. health, dnd
Efie expectancy of each and every one of us (Workd Health
Cegasazscion, 2021,

The carrnt definition of ageism acknowlodges its
il t-dimnen slonal nansre and EARUELLNON &5 A EE0-
types, prejudices, and dascrimination aguinet, butalisin
favor of, people because of iheir age. Ageism is man.
ifmeed at the micro, intrandividual lewel through the
internalization of sgeist stereotypes iwonghoui the life
coune; ® the meso, intempenional level in mcial rds
tioms; and ai the mecre, imtintional level through
palicied and regalationd (World Health Oiganiralos,
20H)

This spodal siue smd o aller & boad &l innovabve
perppective on ageism. The fr section addresses mew de
w Eypiint [n the concdrualizalion of apeles. This sedion
focuses not caly on the negative side of ageim, but also on
benevalent ageism, which & masifesed in prowctive s
tudes and behavion towards older pemsons because of
their age, following the stereorype of clder perions as 3
vul nerable group that seeds protection. The first article by
Subdetr and Biscont: exzmines benevolent pesceptions of
aldor porsond from their owa pesped ive and their re-
lationship to environmental mastery. The shady reports
thal pemepfions of agesst bencvolml expenences aso
sssociated with reduced envirommental masiery, defined
a one’s porcoived ahality to chaose or change bas orher
surmundings. This msociation is partially accounied for
by decreased metamemory confidencs and w modemzed
by self-compassion towards oneself. The next article by
Canm and colleasgues stmesaes benevolent versus howtile
sgeist acts directed towards clder persons. The authers
repont that bencvolmt acis are soen ag more acceptable
than hostile ageism. The article slso examines inter-
secticeality, thus highlighting other fomes of =ism™ i
additson toagasm. Next in this section, the asticle by Frey
and Hisconti mses qual itstive resesrch to explore “mew”
aldor pemons’ sterciypes, such as the “OK, boomer”
sterearype. Hemce, the sriscle highlights contemporry
societal changes associatnd with the construion of old

sge md oldee porsons m closed-minded, ofensive, and
extremely out of touch.

Thse second woction concorms the mandiom fon of ageie
between frdiional and wnderexploned aremar. The it
ok sddroun ageism i the woekfome (Tybjerg-Jeppesen
ct L} The article highlighes how intergenerational woekplace
chimate sffecn selfpavaved agng, work engapament, and
tEmover mientions in an age-diverse sample. The study by
lagacd and colleaguen shows how knowikedge adasing
practioes in e workforce account for the relasonship be-
PRt SRR CoRRR and posbive viewd about older
workors af wall ai age-bmed discrimination. The shudy
stresaes the importance of promodng xge diversity in the
weskplae,

The folowng four aricles address e manfeststion of
mpism in social relsfons Jung and Blim ose 3 multi-level
malyss © cxamine whether e amocision between per
ceavid s dncnnsnaon sl Mpesnen vaes baal o the
avenall bevel of age dincriminagion inthe envirorment. The stady
provall mippdt e G dodal nore hopolhein tha pradit &
weaker asociation between peroeived age dcrimination. mnd
happmen o mvisonmets of high serage kevel of age dsi-
crimination. Mext, Rosell and Vergls show how agesm &
positpvedy sssocaied with londlises and n tum wih depresive
el anmious sympoma ShiovieeErm and colimgues report on
the shors. and mediumeterm effects of agciem on lanekness in
the context of the COVID 19 panderic. Livowise, Wesshorger
ad collespues hughight the imerperonsl manifeststons of
mposm. The sticke stome e amiooabon bowoen agend -
tiades, subjective age, snd vulenhiliy to finncial explaics
tion, thiss addrossing an eder-crplored Enk betwocn ageiam
and eider shuse.

Ageism in nelation 10 the dekign, use, and scceptanct of
techmology is addressed by twoasticles. The fird examines
e percepticas of stafl, advocses, and developess con-

cerning the impl ionof antificial intlig (AT in
lom g termn care (LTC). Using a qualicsivedes ign, the stady
demonstrates how megative scripts about aging, care, and
b 1ochnological capacity of clder perscent evalve i 80~
cictechnical agsism mroumd the developement of Al ap-
plications in LTC (Harboss Neves ¢1 a1,), Related 1o these
concepts, the arficle by Mannbeim and colleagues exams
imes the mle of ageism in technology scceptance The
article places ageism within the context of the Unified
Theory of Acceprmmce and Use of Techmology model
Tnitial quaniitative Sndings suggest that (selfgeiem and

(Resumen adaptado del articulo de introduccién al Special Issue: Ayalon et al (2023), Ageism an old con-

cept from new perpectives. Journal of Applied Gerontology, 42 (6), 1176-1178.)
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El edadismo, como acto de discriminacion por
edad, es una forma de maltrato. El 15 de junio se
celera el Dia Mundial de la toma de conciencia
del maltrato y abuso en la vejez.

El maltrato de las personas mayores es un
problema social que existe en los paises en
desarrollo y desarrollados y, por lo general, no se
notifica suficientemente en todo el mundo. Los
pocos estudios que hay muestran unas tasas
de prevalencia o estimaciones, que se sitlan
entre un 1% y un 10%. Aunque se desconoce
la magnitud del maltrato, su importancia social
y moral es indiscutible. Desde un enfoque de
derechos exigimos un buen trato.

El término edadismo fue acunado por Robert
Butler hace mas de 50 afios (Butler, 1969). Pero
no fue hasta 2021 cuando la Organizacion Mundial
de la Salud lanz6 el primer Informe mundial sobre
el edadismo en reconocimiento de su impacto
perjudicial sobre la calidad de vida, el bienestar, la
salud y la esperanza de vida de todos y cada uno
de nosotros (Organizacion Mundial de la Salud,
2021).

La definicion actual de edadismo reconoce que
el edadismo tiene una naturaleza y manifestacion
multidimensional.

El edadismo se manifiesta:
* A nivel micro, intraindividual, a través de la
internalizacién de estereotipos edadistas a lo
largo de la vida.
+ A nivel meso, interpersonal, en las relaciones
sociales.
+ Anivel macro, institucional, a través de politicas
y regulaciones

(Ver Articulo sobre Informe Mundial de

Edadismo de la Organizacion Mundial de
la Salud, 2021,en esta misma Newsletter)

Recomendamos la lectura de este Special Issue
del Journal of Applied Gerontology, 42 (6).

La primera parte del volumen aborda los nuevos
avances en la conceptualizacion del edadismo. La
seccion se centra no sélo en el lado negativo del
edadismo, sino también en el edadismo benévolo,
que se manifiesta en actitudes y comportamientos
protectores hacia las personas mayores debido a

&
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su edad, siguiendo el estereotipo de las personas
mayores como grupo vulnerable que necesita
proteccion.

Un ejemplo de esta idea aparece en las campanas
de la Cruz Roja para reducir el maltrato o
aumentar el buen trato, que aparecen al final de
este articulo.

(Ver campanas Cruz Roja, en esta misma
Newsletter)

 El articulo de Sublett y Bisconti, examina las
percepciones benevolentes de las personas
mayores desde su propia perspectiva y su
relacién con el dominio del entorno. Segun los
autores, las percepciones de las experiencias
benévolas hacia las personas mayores se
asocian con un menor dominio del entorno,
definido como la capacidad percibida de la
persona para elegir o modificar el entorno en el
que viven, por un lado, por la disminucién de la
confianza en la metamemoria y estd moderada
por la autocompasioén hacia uno mismo.

+ El articulo de Gans et al, hace hincapié en los
actos benevolentes frente a los actos hostiles
de las personas que son edadistas hacia las
personas mayores. Los actos benévolos se
consideran mas aceptables que el edadismo

hostil.

« El articulo de Frey y Bisconti utiliza la
investigacion cualitativa para explorar los
“nuevos” estereotipos de las personas
mayores, asociados a los cambios sociales
contemporaneos asociados a la construccion de
la vejez, como el estereotipo “OK, boomer”.




La segunda parte se refiere a la manifestacion de
la discriminacion por motivos de edad en ambitos
poco explorados.

El recientemente publicado informe de Help Age
ahondaba en este aspecto en contexto espafiol.

HelpAge
. | ' CM
3 b manhacien
%
" TR o

-

La discriminacién de las personas
mayores en el &mbito laboral

Coleccidn
Los derechos humanos de las personas mayores en Espaiia:
La igualdad de trato y la no discriminacién por razén de edad

Las conclusiones del Informe Help Age de
Discriminacién laboral por edad eran que:

Existe en Espana discriminacion laboral por
edad. Casi el 50% del aumento de desempleo en
Espafia en el primer trimestre del afio 2022 ha sido
debido al desempleo de personas mayores de
50 afios: 33.300 personas perdieron su empleo,
segun la EPA (Encuesta de Poblacién Activa).

El numero de personas mayores de 50 afnos sin
trabajo se ha duplicado en Espafa en los ultimos
10 afos.

2023 Newsletter SVGG N° 35

+ El primer articulo aborda la discriminacién por
motivos de edad en el mundo laboral (Tybjerg-
Jeppesenet al.). El articulo destaca codmo el clima
intergeneracional en el lugar de trabajo afecta al
envejecimiento autopercibido, al compromiso
laboral y a las intenciones de cambio en una
muestra con diversidad de edades.

~

Discriminacién por edad en el ambito
laboral: ;Qué dicen las personas?

Estudio para HelpAge International Espafia

Sacramento Pinazo-Hernandis
Doctora en Psicologla. Profesora de Psicologla Soclal. Universidad de Valencla.
Miembro del Patronato de Fundacién Pilares.

Eleonora Barone

Doctera en Arquitectura. Consultora experta en planificacion estratégica e Innovacién Intergeneracional
Facilitadara de dindmicas participativas que vinculan innovacién y diversidad. Fundadora y Directora de mymQ
(memary in mation between Young and Old).

Por lo tanto, los informes de help Age permiten
ahondar la comprensién de dimensiones y
factores que vinculan el mercado laboral y el
edadismo, llegando a poder describir el fenbmeno
de la discriminacion laboral por edad en Espania,
con una riqueza importante de matices vy
contenidos recayendo en los siguientes puntos:
+ El significado que las personas entrevistadas
otorgan al empleo y como afecta la falta de
empleo: En el que han mostrado el papel
que juega el empleo en el ciclo de vida, las
atribuciones al éxito laboral y el vivir en situacion
de desempleo.
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« La discriminacién por edad en la sociedad en
general, el impacto indirecto que esta supone
y qué significa ser mayor el cual recae en las
decisiones de las personas responsables de
hacer la seleccion del personal, lo que dificulta
el camino laboral, especialmente cuando el
desempleo llega a la mitad de dicho camino.

+ Las practicas laborales dentro de las entidades
relacionadas con la edad en donde la gestion de
la diversidad intergeneracional en las empresas
suele ser un aspecto poco atendido.

+ Las dificultades para volver a insertarse en el
mercado cuando una persona mayor de 45-50
afnos entra en desempleo en donde se destaca
la necesidad de una red de apoyo para salir a
flote de los periplos laborales.

+ Elvalor que sereconoce al talento seniory como
beneficia al trabajo con otras generaciones en
donde la practica mas comun de las empresas/
organizaciones es que  paulatinamente
prescindan del talento senior con prejubilaciones
o reducciones de personal.

+ El estudio de Lagacé et al muestra como las
practicas de intercambio de conocimientos en
el lugar de trabajo explican la relacién entre los
contactos intergrupales y las opiniones positivas
sobre los trabajadores de mas edad, asi como la
discriminacion basada en la edad.

+ Jung y Kim utilizan un andlisis multinivel para
examinar si la asociacion entre la percepcion de
la discriminacion por edad y la felicidad varia
en funcion del nivel general de discriminacion
por edad en el entorno. El estudio respalda la
hipétesis de la norma social, que predice una
asociacion mas débil entre la discriminacion por
edad percibida y la felicidad en entornos con
niveles medios elevados de discriminacion por
edad.

+ Shiovitz-Ezra et al informan sobre los efectos a
cortoy medio plazo del edadismo sobre la soledad
en el contexto de la pandemia COVID-19.

+ Weissberger et al destacan las manifestaciones
interpersonales del edadismo, subrayando la
asociacion entre las actitudes edadistas, la
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El edadismo o discriminacion por razén de
edad, presenta a las personas mayores
como desprovistas de valor para la sociedad
“improductivas, fragiles e incapaces,
especialmente en el contexto de una sociedad
envejecida que enfrenta desafios con respecto
a su futuro demografico y la sostenibilidad de
sus sistemas de pensiones y proteccion social”
y hace que la edad sirva como justificacion
suficiente para tratamientos diferenciados o
exclusiones sin que ello se cuestione.

Para mas informacion ver los dos
informes en:
https://www.helpage.es/wp-content/
uploads/2023/05/Discriminacion-por-edad-
en-el-ambito-laboral-.pdf

https://www.helpage.es/wp-content/
uploads/2022/10/Informe-HelpAge-2022_-
La-discriminacion-de-las-personas-
mayores-en-el-ambito-laboral.pdf

edad subjetiva y la vulnerabilidad al maltrato
econdmico o financiero, abordando asi un
vinculo poco explorado entre el edadismo y el
maltrato de las personas mayores.

* El edadismo en relacion con el diseno, el uso
y la aceptacion de la tecnologia se aborda en el
articulo de Barbosa Neves et al que examina las
percepciones del personal, los defensores y los
desarrolladores en relacion con la aplicacion de
la inteligencia artificial en los cuidados de larga
duracion. Utilizando un disefo cualitativo, el
estudio demuestra como los guiones negativos
sobre el envejecimiento, el cuidado y la
capacidad tecnoldgica de las personas mayores
evolucionan en el sociotecnicismo en torno al
desarrollo de aplicaciones de |A en cuidados de
larga duracion.

+ El articulo de Mannheim et al examina el papel
del edadismo en la aceptacion de la tecnologia.
Este articulo sitba la discriminacion por motivos
de edad en el contexto del modelo TAM de
aceptacion tecnologica.




+ Chan et al examinan la relacién entre el entorno
construido en el barrio y la discriminacion por
motivos de edad, e informan de que un mayor
namero de parques se asocia a niveles mas
bajos de discriminaciéon por motivos de edad,
incluso en entornos de bajos ingresos y bajo
nivel educativo.

+ Ayalon y Roy evaluan la relacion entre las
actitudes prejuiciosas y la preocupacion por
el cambio climatico y la voluntad de actuar. El
estudio demuestra que tener opiniones mas
negativas hacia las personas mayores puede
servir de incentivo para actuar a favor del medio
ambiente y, al mismo tiempo, esta relacionado
con la preocupacion por el cambio climatico.

« Allen ett al analizan la exclusién social de
las personas mayores de las noticias de los
medios de comunicacién durante la pandemia
entrevistando a residentes, y profesionales de
residencias y periodista.

« Gvili y Bodner examinan la relacion entre
el edadismo y las actitudes hacia la musica
producida en diferentes periodos. El estudio
muestra que las actitudes edadistas estan
negativamente asociadas con el gusto por
las canciones antiguas entre los participantes
jovenes y de mediana edad. Los participantes
jovenes también muestran una relacion negativa
entre las actitudes edadistas y el gusto por las
canciones de edad intermedia. Sin embargo,
no se observa ninguna relacion entre la
discriminacién por edad y el gusto por las
canciones nuevas.

+ Keskinen y Nikander ilustran el uso de la
investigacion cualitativa  longitudinal para

BREAKING THE CODE

Los articulos de este numero especial muestran
tanto el amplio espectro de manifestaciones del
edadismo como hasta qué punto impregna multitud
de ambitos de la vida. A pesar de la variedad de
perspectivas y métodos utilizados, este numero
especial concluye con un llamamiento a ampliar
la investigacion sobre el tema del edadismo en
los afnos venideros. En particular, es necesario
seguir investigando sobre las intervenciones
que reducen o previenen el edadismo hacia las
personas mayores. Ademas, subrayan que la voz
de las personas mayores esta subrepresentada
en la investigacion.

comprender las diversas experiencias del
edadismo. Basandose en cuatro relatos
longitudinales de individuos de la misma edad,
los autores demuestran como los entrevistados
“hacen”, “deshacen” y “desafian” el edadismo a
lo largo del tiempo.

* Ng e Indran se basan en textos escritos
en los Ultimos 210 afios para examinar la
asociacion entre la vejez y la implicacion en
diferentes actividades. El articulo demuestra
como la asociacion entre la vejez y las distintas
ocupaciones puede reducir la discriminacion por
motivos de edad.

* Levy y Apriceno presentan los resultados
de una revision sistematica y un metaanalisis
para examinar las estrategias de intervencion
destinadas a reducir la discriminacion
por motivos de edad contra las personas
mayores. El estudio concluye que tanto la
educacion sobre el envejecimiento como el
contacto intergeneracional positivo reducen la
discriminacion por motivos de edad.

+ El libro “Breaking the age code: How your
beliefs about agingdetermine how long & well you
live”, de Becca Levy, destaca la importancia de
las creencias edadistas en nuestro proceso de
envejecimiento. El libro, resefado por Peterson,
pone de relieve la fuerte conexion entre el cuerpo
y la mente al mostrar como enfermedades que
se han considerado relacionadas con la edad,
como las enfermedades cardiovasculares o los
problemas de memoria, estan muy relacionadas
con la forma en que las personas mayores
perciben su propio envejecimiento.

Un libro que recomendamos sobre edadismo es
el recientemente publicado Breaking the aging
code (Rompiendo el cédigo de la edad).

La Dra. Becca Levy, profesora de Yale y destacada
experta en psicologia del envejecimiento
con éxito, se basa en sus revolucionarias
investigaciones para mostrar como pueden
mejorarse las creencias sobre la edad para que
beneficien a todos los aspectos del proceso de
envejecimiento, incluido el funcionamiento de los
genes y la prolongacion de la esperanza de vida
en 7,5 anos.

&
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Levy ofrecen demuestra que muchos problemas
de salud que antes se consideraban debidos
exclusivamente al proceso de envejecimiento,
como la pérdida de memoria, el deterioro de la
audicién y los problemas cardiovasculares, estan
influidos por las creencias negativas sobre la
edad que predominan en EE.UU. y otros paises.

Es hora de que todos nos replanteemos el
envejecimiento y Rompiendo el cddigo de la edad
nos muestra como hacerlo.

Rompiendo el codigo de la edad es una obra de
referencia, que presenta no solo técnicas faciles
de seguir para mejorar las creencias sobre la
edad de modo que puedan contribuir a envejecer
con éxito, sino también un plan para reducir la
discriminacion estructural por motivos de edad
con el fin de lograr un cambio duradero y una
sociedad justa desde el punto de vista de la edad.

. % How Your Beliefs

About Aging Determine

,

How Long & Well You Live

BREAKING

R CE

AGE CODE

BECCA LEVY,2PhD

“Thin Beak will shatiar soms of your bagh siiumpisann about

FQing— asd Bow we can bwad losger, haslthisr and "'ﬂ'l-"" liwen*

=ADAM GRANT, ¥ Naw Yark Thmaes baatinlling suthor

Referencias:

* Ayalon, L., & Tesch-Rémer, C. (2018).
Contemporary perspectives on ageism. Springer
Nature.

+ Butler, R. N. (1969). Age-ism: Another form of
bigotry. The Gerontologist, 9(4), 243-246, https://
doi.org/10.1093/geront/9.4_part_1.243
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DEL MAL TRATO (EDADISMO) AL BUEN TRATO

Un dia (15 de junio) no es suficiente para la
construccion de la cultura del Buen Trato. Un
cambio debe gestarse poco a poco, en el dia a
dia. Por esto proponemos hablar, interiorizar y
practicar el buen trato todo el afio.

El lenguaje sobre el que se fundamenta el Buen
Trato se enfoca sobre el reconocimiento de las
otras personas como seres humanos diversos,
desde unaforma de relacion que permita visualizar
todos los aspectos positivos y el punto de vista de
cada cual.

Reconocimiento entendido como la necesidad de
ser aceptadas y aceptados en la individualidad,
como seres diferentes y especiales, Unico e
irrepetibles que tienen derecho a ocupar un
espacio fisico, intelectual y afectivo en la vida
de otras y otros. El reconocimiento conduce
al fortalecimiento de la autoimagen y de la
autoestima, y por esto es fundamental reconocer
y aceptar a las otras personas tal y como son,
con potencialidades, con valores, y con muchas
fortalezas.

El edadismo es todavia un gran desconocido
para gran parte de la sociedad a pesar de ser
la segunda causa de discriminacion en Espana.
Se trata de una exclusion “invisible” que genera
prejuicios hacia las personas por una cuestion
de edad, la cual no se da solo entre la poblacién
mayor. Cruz Roja trabaja para la mejora de las
condiciones de vida de las personas socialmente
mas vulnerables, una mejora que no es posible sin
el acceso a un empleo estable. Por este motivo,
Cruz Roja puso en marcha hace ya 22 afos, su
Plan de Empleo con un objetivo fundamental:
promover la igualdad de oportunidades dentro del
mercado laboral.

En la discriminacion laboral por edad, en la

actualidad, Cruz Roja lleva a cabo diversos
proyectos de empleo como Desafio Empleo
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+45, donde se desarrolla diferentes iniciativas
para apoyar y reforzar las capacidades de
estas personas mayores de 45 en situacion
de busqueda de empleo: desde la orientacidon
laboral, la motivacién o la formacién con practicas
laborales en empresas que les permitan volver a
trabajar en las mejores condiciones.

Algunas de las campafias de Cruz Roja para el
buen trato se han centrado en el edadismo, “tratar
con dignidad y respeto” a las personas mayores.
Campana para la Conciencia del Abuso y Maltrato.
Segun Cruz Roja, es necesario reivindicar el
buen trato a las personas mayores, eliminando la
costumbre de subestimar a las personas mayores.
“Aunque no lo sepas, también es maltrato”.

#NoSonNuestrosMayores #BuenTrato65

A continuacion, mostramos algunos de sus
carteles.

El respeto, dignidad
v libertad no tiene edad.

i O P b

&
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il v . Elimina la costumbre de
. i subestimar a las personas mayores.
#YoSiempreTeTratareBien AUNQUE NO LO SEPAS, TAMBIEN
ES MALTRATO
Elimina la costumbre de subestimar a las personas mayores
AUNQUE NO LO SEPAS, TAMBIEN ES MALTRATO

15JUNIO - Dia Mundial de Toma de
Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez

15JUNIO - Dia Mundial de

Toma de Conciencia del %
s cruz Roja _ Abuso y Maltrato en la Vejez




_DEJAME HACERLO A Mi

Elimina |a costumbre de subestimar a tus mayores.
AUNQUE NO LO SEPAS, TAMBIEN ES5 MALTRATO.

Cada vez més cerca de las personas + Cruz Roja
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MATERIALES O ECONOMICOS
Ocupar el domicilio, obligar a cambiar
SEXUALES testamento, tomar sin permiso dinero o joyas, etc.

ABANDONO

No hacerse cargo del

NEGLIGENCIA
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Fisicos

PSICOLOGICOS O
EMOCIONALES
Amenazas, infantilizacién
en el trato
poder de

VULNERACION DE
DERECHOS
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cDonde esta
mi nifa mayor?
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Tenemos
Queremos que nos
derecho a que traten sin paternalismo
se tenga en ni infantilizacién
cuenta nuestra
opinion

—<

Buen Trato
a Personas
Mayores

Promocién del Trato Adecuado
y Proteccion Frente al Maltrato

Buen Trato
a Personas
Mayores

Promocion del Trato Adecuado

y Proteccion Frente al Maltrato

égém e
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Tenemos derecho
a que se
respeten nuestras
preferencias

Buen Trato
a Personas
Mayores

Promocion del Trato Adecuado
y Proteccién Frente al Maltrato

éﬁém R e P
7

Cada vez més cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁu],a.

También es maltrato...

® Ignorar, no teniendo en

cuenta sus opiniones

Negarles el control PY
de sus pertenencias

P No dedicar tiempo
a escucharles

® No permitirles intervenir Aislarles del resto del
en conversaciones mundo, evitando el @@
contacto con su entorno

Cada vez mds cerca de las personas + Cruz Roja

www.cruzroja.es 902 22 2292

X
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EL EDADISMO ESTA EN TODAS PARTES

El edadismo esta en todas partes.
En el mundo 1 de cada 2 personas es edadista
hacia las personas mayores

Bl rioh prevalence of ageist attitudes b =
B Medeiats prevalence of ageist sttitude
Lo pirasalence of ageist attitudes

Data ot avallable
Mot applcable

El edadismo tiene diferentes nombres:

+ Edadismo

+ Ageismo

+ Etaismo, edatisme

+ Viejismo (personas mayores)
...discriminacion por razén de edad (Ageism, Age
discrimination)

Es una forma no legitima de distinguir, excluir
o restringuir, por cualquier modo (EDAD),
utilizando argumentos no justos, ni razonables,
ni equitativos, la atribucion de los derechos
humanos vy las libertades fundamentales a las
personas o los grupos de personas, de forma que
puedan ser reclamados y ejercidos en igualdad
y justicia. (OJO: sobreproteccion, invisibilizacion,
homogeneizacién, no atender a las diferencias
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P.ej, la digitalizacion de todo, excluye a munchas
personas de edad, y tambien es discriminacion).

El edadismo es dafiino, tiene impacto en la salud
y el bienestar de las personas, tiene un coste
econdmico (salud, empleo...) y amenudo se une a
otras discriminaciones (sexo, raza, discapacidad,
LGTB).

Todas las personas pueden ser objeto de discri-
minacién por edad en algun momento de su vida.
La discriminacion por edad se refiere a: Lo que
PIENSO sobre la edad (las personas mayores,
vejez, envejecimiento). Lo que SIENTO sobre
la edad (las personas mayores, vejez, envejeci-
miento). Lo que HAGO con respecto a la edad
(las personas mayores, vejez, envejecimiento).

&
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El edadismo puede ser una amenaza importante

para el bienestar de las personas mayores. El ansiedad y malestar.
edadismo se relaciona negativamente con la salud

&

Review Article

Gerontology & Geriatric Medicine
Volume 8: 1-22

Ageism and Psychological Well-Being Among o awor 22

Article reuse guidelines:

Older Adults: A Systematic Review e

DOI: 10.1177/23337214221087023
journals.sagepub.com/home/ggm

®SAGE

Hyun Kang' ® and Hansol Kim?

Abstract

Ageism may have harmful effects on the psychological well-being of older adults, leading to mental health issues, such as
depression and anxiety. However, there are insufficient data to establish this hypothesis, and most work on the subject has
appeared only in the form of conceptual or theoretical papers. This study reviewed quantitative studies of the relationship
between ageism and psychological well-being of older adults. We conducted a comprehensive review using searches of ac-
ademic databases, the grey literature, hand searches, and reference mining. A total of thirteen articles were selected using the
inclusion criteria. All the reviewed studies showed a negative association between ageism and the psychological well-being of
older adults. The study confirmed a negative association between ageism and older adults’ psychological well-being, finding that
older adults with a high level of psychological well-being may be less negatively affected by ageism, especially those who were
proud of their age group, experienced less negative emotions, were more optimistic about aging and their future, were more
self-confident about their bodies, and were flexible in setting goals. The identified mediators of the association can inform
intervention development to the effects of ageism and improve older adults’ psychological well-being.

r International Journal of %

4 Environmental Research l/rﬂ\DP|
WYY/ and Public Health >
Review

Determinants of Ageism against Older Adults:
A Systematic Review

Sibila Marques '*(, Joio Mariano !, Joana Mendonga !, Wouter De Tavernier >, Moritz Hess 3,
Laura Naegele 4, Filomena Peixeiro ! and Daniel Martins °

Economical Number of older
people . Institutional level
of Interpersonal /
1 . int level
presentation of older intergroup leve
Quality of contact with Quality of contact with cereban Intrapersonal level
older people in general grandparents/relatives Dt

Health status

Self-directed
ageism
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La OMS nos advierte:

1-Falta (buena) investigacion

2-Falta (buena) aplicacidn de la legislacion
3-Faltan (buenas y mas) intervenciones

El edadismo se puede reducir: cambiando la
Legislacidon, insistiendo desde la Educacion,
realizando Intervenciones (intergeneracionales)
dirigidas a reducir el edadismo.

- INFORMACION/FORMACION. Mejorar los
datos y la investigacién sobre edadismo para
conseguir una mejor comprension de qué es,
cdmo se produce y cdmo combatirlo

- SENSIBILIZACION. DENUNCIA.  Ayudar
a cambiar la narrativa sobre la edad y el
envejecimiento

- ACCION. Poner en marcha acciones/
estrategias (que han mostrado ser eficaces,
basadas en la evidencia)

La OMS desde la publicacion del Informe Mundial
de Edadismo ha realizado diversas campanas.

EDADISMO

El edadismo se refiere a

cOMO PENSAMOS

(ESTEREOTIPOS),

SENTIMOS

(PREJUICIOS)

yACTUAMOS

(DISCRIMINACION)

hacia otras personas o
nosotros mismos por
razones de edad

CAMPARNA
MUNDIAL
CONTRA EL
EDADISMO

#AWorld4AllAges

CO

EDADISMO

El edadismo se refiere a COMO PENSAMOS (estereoTipos), SENTIMOS (presuicios)

y ACTUAMOS (DISCRIMINACION) hacia otras personas o nosotros mismos por razones de edad

EL EDADISMO ESTA EN TODAS PARTES EL EDADISMO ES DANINO

DISCAPACIDAD @ i, =
~ 2| Y — 5
Bl oo M e
10& unnn2 PERSONAS é’g bt RAZA 5610 .. S g

El edadismo tiene un
ALTO PRECIO
ECONOMICO

para las personas
y la sociedad

SALUD FISICA SALUD MENTAL  BIENESTAR SOCIAL

El edadismo tiene EFECT0S de largo alcance
EN TODOS LOS ASPECTOS
DE LA SALUD DE LAS PERSONAS

El edadismo nos afecta

A L0 LARGO DE LA VIDA

y estd presente en las
instituciones, nuestras
relaciones y en nosotros mismos.

EL EDADISMO PUEDE COMBATIRSE
= C J
A -

POLITICA Y LEGISLACION

Protegen los derechos humanos
y abordan la yla
desigualdad por razones de edad

EN T0DO EL MUNDO SON
EDADISTAS CONTRA LOS MAYORES
¥, en Europa, hay més edadismo
contra los jévenes que contra
las personas mayores.

El edadismo
EXACERBA 0TRAS
DESVENTRJAS

ACTIVIDADES EDUCATIVAS

y
y promueven la empatia

INTERVENCIONES
INTERGENERACIONALES

Conectan a d

Sociedad Valenciana
Geriatria y Gerontologia

2023 Newsletter SVGG N° 35



INFORME MUNDIAL SOBRE Ew

EDADISMO



ARTICULO

Martes 30 de mayo de 2023

DEL PAIS

ELPAIS 29

SOCIEDAD

a

iEDADISMO, JAM'AS‘.ES\
No a la gerontofobia.

Una persona sostenia en febrero de 2022 un cartel contra el

PABLO LINDE, Madrid
En una consulta, el médico habla
a los hijos de su paciente —que
también estd alli— para contarles
los cuidados que requiere. Ellos
se dirigen al padre con condescen-
dencia, en un tono infantil que no
se distingue del que usan con un
nifio pequefio. La situacion no se
corresponde con una realidad
concreta, pero se produce a menu-
do, segin Vania de la Fuente-Nu-
fiez, experta en envejecimiento sa-
ludable. Y tiene un nombre: eda-
dismo. Se refiere a como se acttia,
se siente y se piensa en una perso-
na (o uno mismo) en funcién de
su edad. Segtiin muchos estudios,
estos estereotipos y los prejuicios
y la discriminacién que conllevan
perjudican directamente la salud
de quienes los sufren.

De la Fuente-Nuiez, que fue
responsable de la OMS en su cam-
pana contra el edadismo, cree
que es un problema de salud pu-
blica, como el tabaco. “Lo pode-
mos sufrir todos, porque todos te-
nemos edad. Y ejercerlo de forma
inconsciente, incluso creyendo
que el comportamiento va a favor
de la otra persona”, comenté en
una reciente conferencia organi-
zada por la Sociedad Espafiola de
Epidemiologia en el Instituto de
Salud Carlos III (ISCIII).

en una

por las p

Los estereotipos sobre los mayores
impactan en el trato que reciben de los
médicos y estan asociados al aislamiento

El edadismo
perjudica
gravemente
la salud

Un informe de la OMS sobre el
tema publicado en 2021 reveld
que uno de cada tres europeos se
ha sentido alguna vez victima del
edadismo. También lo pueden pa-
decer los jovenes. De hecho, en
los primeros afios de la vida labo-
raly en los previos a la jubilacion
se producen los mayores niveles
entre los empleados. “A unos se
les minusvalora por la falta de ex-
periencia y a otros se les conside-
ra demasiado mayores”, explica
De la Fuente. En Europa, el grupo
que mas lo acusa son los que tie-

Casi un 50% de las
personas de entre
15 y 24 afios sufren
esta discriminacion

“Lo podemos sufrir
todos y ejercerlo de
forma inconsciente”,
dice una experta

en Madrid. / JEsUS HELLIN (EP)

nen entre 15 y 24 afios (casi un
50%); en el resto, estd en torno al
30% y el 35%.

La salud de los mayores es, sin
embargo, la mas perjudicada por
las conductas edadistas. Al me-
nos, es sobre lo que existe mayor
evidencia cientifica. Por como les
trata su entorno, los profesiona-
les de la medicina y ellos mismos.
Es lo que De la Fuente-Ntiiez de-
nomina “edadismo autoinfligido”,
que va surgiendo a lo largo de la
vida. “A la edad tan temprana de
cuatro afios ya somos conscientes
de los estereotipos que existen re-
lacionados con la edad en nuestra
cultura”, explica. A partir de ese
momento, se van interiorizando y
usando para guiar sentimientos y
acciones hacia otras personas. Y,
cuando se llega a cierta edad, se
empiezan a aplicar a uno mismo.

La experta pone un ejemplo:
“Se puede interiorizar un estereo-
tipo de que una persona mayor,
por ejemplo, no es creativa. Cuan-
do llego a esta etapa de vejez, co-
mo he interiorizado este estereoti-
po, actiio en consecuencia y a lo
mejor no persigo un suefio que
tenia, como aprender a tocar un
instrumento. Esas profecias auto-
cumplidas tienen un impacto
muy negativo en nuestra salud”.

Sucede que uno de los estereo-

2023 Newsletter SVGG N° 35

tipos en torno a la vejez es la mala
salud. “Si se piensa que lo normal
es enfermar a cierta edad, a lo me-
jor una persona descuida su sa-
Iud cuando llega a ella, no toma
los medicamentos que le prescri-
ben, no deja de fumar, o no hace
actividad fisica. Porque total, si es
vieja y va a enfermar igual...”, ar-
gumenta Fuente-Nufez.

El edadismo también contribu-
ye a producir aislamiento social y
soledad, que estan claramente
vinculados a un peor estado de
salud y menor longevidad. “Pue-
des sentirte no deseado en la ve-
jezy esto puede provocar este re-
traimiento. También puedes inte-
riorizar que la vejez es un periodo
de soledad y aislamiento y actuar
en consecuencia”. A menudo, los
médicos tratan de forma distinta
a los pacientes en funcién de su
edad, y no de su salud. Segtin el
Informe Global sobre Edadismo de
la OMS, los sanitarios tienen més
probabilidades de no usar respira-
dores, intervenciones quirtirgicas
o dialisis a medida que aumenta
la edad (sin que haya diferencias
notables de estado de salud). Esta
correlacién se muestra en un 85%
de los estudios que analizaron es-
ta asociacion.

El edadismo repercute tam-
bién en la salud sexual de los ma-
yores. Un estudio de 2017 hizo
una encuesta con dos grupos de
pacientes: uno formado por perso-
nas de 28 afios y otro de 78. En
ambos casos padecian disfuncion
eréctil ocasional. Pese a reunir las
mismas caracteristicas, a la mayo-
ria de los mayores se atribuia a
cambios hormonales, mientras a
los jovenes se les diagnosticaba lo
que se conoce como un problema
de ansiedad relacionado con el
miedo a no estar a la altura en el
acto sexual, sin otras pruebas que
lo confirmasen.

Una de las mayores paradojas
con respecto al edadismo y la sa-
Iud se produce en los ensayos cli-
nicos. Segin el informe de la
OMS, las personas mayores son a
menudo descartadas para partici-
par en ellos, a pesar de que se
trate de farmacos destinados a
ellas. Se descartan tanto por edad
como por tener pluripatologias,
que en los estudios se trata de evi-
tar para minimizar los factores
de confusién. “El problema es que
estos medicamentos los tomaran
personas con pluripatologias, asi
que deberiamos saber cémo ac-
taan en ellas [antes de aprobar-
los]”, reclama De la Fuente.
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